
 

 

 

 
 
 
 

 
SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

Fechas Recibidas Trasladadas Negadas Tiempo 
Promedio de 
Respuesta 

Enero a marzo 
de 2026 

17 1 0 11 días 

 

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS 

Fechas Recibidas Atendidas En Trámite Tiempo 
Promedio de 
Respuesta 

Enero a marzo 
de 2026 

232 172 60 09 días 

 

PQRS TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES 
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